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“Non hai bisogno di vedere l’intera scalinata. 
Inizia semplicemente a salire il primo gradino”

Martin Luther King
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1. METODOLOGIA ADOTTATA

Il presente bilancio sociale è relativo all’esercizio: 
dal 01/01/2021 al 31/12/2021

Il bilancio sociale rappresenta per la Cooperativa, un importante  
strumento di programmazione e pianificazione strategica, nonché un 
indice di valutazione relativo al raggiungimento degli obiettivi e all’impatto 
generato sugli stakeholder e sulla comunità di riferimento

.

Da un punto di vista normativo, per la redazione, abbiamo utilizzato i 
seguenti riferimenti:

Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del 
terzo settore ai sensi dell’art. 14 comma 1, decreto legislativo 
n. 117/2017 e, con riferimento alle imprese sociali, dell’art. 9 
comma 2 decreto legislativo n. 112/2017.

Documento di ricerca n. 17 “Rendicontazione sociale nel non 
profit e riforma del terzo settore” a cura di Cristiana Rogate, 
Lorenzo Sacconi, GBS (Gruppo studio per il Bilancio Sociale).

Per la redazione del bilancio sociale abbiamo scelto una metodologia 
partecipata, coinvolgendo l’intero staff della cooperativa. Ogni settore ha 
fornito il proprio contributo in termini di informazioni quali-quantitative, 
relative allo specifico ambito di riferimento.

Il presente bilancio sociale verrà presentato ai soci in assemblea e suc-
cessivamente diffuso, ai principali interlocutori pubblici e privati, agli enti 
committenti e ai contesti territoriali in cui la cooperativa opera. 

Ne verrà data pubblicazione sul sito internet della cooperativa:
www.le1000e1notte.it
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2. STORIA DELL’ENTE

1996
Anno di costituzione della nostra cooperativa; nasciamo dal desiderio di un 
gruppo di giovani amici di metterci in gioco nell’ambito della cooperazione, 
soprattutto offrendo servizi di animazione, attività ludico-ricreative che, 
grazie alle esperienze maturate da ognuno di noi in precedenza, ci consentiva 
di partire da una buona base di competenze.

La nostra prima sede altro non era che la dependance dell’abitazione di 
uno di noi fondatori; inizialmente era sprovvista di quasi tutto il necessario, 
tant’è che i primi guadagni li abbiamo investiti in maggioranza per acquistare il 
necessario per lo svolgimento dell’attività in sede come ad esempio i primi 
computer, la prima scrivania ma anche e soprattutto per l’acquisto dei beni 
necessari allo svolgimento dei servizi offerti come i giochi da utilizzare nei 
centri estivi.

La numerosità dei servizi svolti nei nostri primi 25 anni di lavoro (il 2021 
è proprio l’anno in cui festeggiamo i primi 25 anni di operatività) non 
ci consente di inserire in questo breve excursus storico tutti i progetti 
realizzati, infatti cercheremo in questa parte di individuare le tappe storiche, 
le date più importanti, concentrandoci soprattutto su quelle di prima 
attivazione dei servizi nelle varie aree di operatività.
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1997 
Abbiamo iniziato a erogare i primi servizi, soprattutto svolgendo attività 
di campi scuola comunali e privati o di centri ricreativi estivi. Inoltre, 
risale a tale periodo il primo progetto svolto nell’ambito della disabilità 
psichica promosso dalla ASL Roma E nel territorio del comune di Roma, 
precisamente presso il Municipio X. Il progetto “Un’integrazione possibile.

Attività di integrazione e socializzazione per utenti con disabilità psichica 
grave prevedeva una serie di attività di integrazione e socializzazione quindi 
sportive, ludiche e ricreative funzionali al potenziamento delle capacità, 
dell’integrazione e delle micro-competenze in ragazzi con problematiche 
psichiche.

Nel primo periodo, in quanto totalmente sconosciuti, siamo stati considerati 
come una sorta di interferenza dalle cooperative storiche presenti sul 
territorio, soprattutto perché le nostre attività e il nostro approccio 
innovativo si discostavano dai classici approcci seguiti; infatti si tratta di 
un approccio alle problematiche serie con spirito positivo, allegro, che si 
sostanzia nel voler dire: si può fare, costruiamolo, vediamo i lati positivi, 
cerchiamo di tirar fuori un sorriso anche nella situazione più brutta.

C’è comunque da sottolineare il fatto che nel tempo ci siamo impegnati 
ad abbattere questa barriera all’interno del settore facendoci conoscere 
e apprezzare e ad oggi abbiamo costruito importanti reti sociali collaborando 
con tantissime realtà, tra le quali alcune delle diffidenti iniziali.

1998 
Con il progetto “Autunno d’oro per Roma d’Argento. Manifestazioni 
culturali e ricreative, seminari sulla terza età” è l’anno in cui iniziamo 
a erogare i nostri servizi agli anziani.

Si trattava di un progetto promosso dal Comune di Roma in cui si 
svolgevano attività ricreative come spettacoli teatrali, visite guidate e altre; 
l’approccio seguito è sempre quello che ci contraddistingue e che in questa 
fascia d’età consente un minor decadimento della persona, cercando di 
stimolare la voglia di vivere al fine di: invecchiare meno e meglio.
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1999 
Ci addentriamo per la prima volta nel settore dell’integrazione scolastica 
delle persone con disabilità vincendo il bando promosso dal comune 
di Roma “Servizio per l’Autonomia e l’Integrazione di bambini ed 
adolescenti portatori di handicap nelle scuole”. Si trattava di un servizio 
che, come dice il bando stesso, consisteva nell’integrazione scolastica di 
bambini e ragazzi disabili nelle scuole.

2000 
Iniziamo a rivolgere i nostri servizi sia all’area minori e famiglie in 
situazione di fragilità sociale che ai soggetti disabili. Per la prima area si 
trattava del servizio “Centro Diurno per Adolescenti. L’albero della 
Cuccagna” nato in co-progettazione con il Municipio III (ex IV), la Asl 
e una scuola che disponeva di spazi adatti all’erogazione del servizio. La 
necessità era quella di creare uno spazio per i giovani adolescenti del 
quartiere che per fattori sociali o culturali si trovavano in condizioni di 
fragilità sociale. I servizi erogati consistevano ad esempio in laboratori o 
attività di recupero scolastico.

Il servizio è rimasto attivo per 11 anni. A dimostrazione della funzione di 
recupero sociale svolta da questo centro e dell’importanza della presenza 
di un ente del terzo settore in zone meno abbienti, alcuni ragazzi che 
hanno frequentato all’epoca il centro hanno poi lavorato nella nostra 
cooperativa. Per quanto riguarda la seconda area si trattava invece del 
progetto “Al di là delle barriere” che consisteva nell’erogazione di un 
corso di nuoto per minori con disabilità svoltosi nel comune di Roma 
presso l’attuale Municipio III.

2002
Iscrizione al RUC – Registro Unico Cittadino – del Comune di Roma, 
per l’erogazione dei servizi alla persona.
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2003 
Nasce la storia dei servizi educativi destinati all’infanzia erogati dalla nostra 
cooperativa con l’avvio dello spazio Be.Bi. “Pollicino” accreditato e 
convenzionato con il Comune di Roma – Municipio I (ex XVII) gestito 
fino al 2006.

2004 
Nasce lo spazio Be.Bi. “Aladino” accreditato e convenzionato con il 
Comune di Roma – Municipio III (ex IV) tutt’oggi operante.

Ancora dal 2004 abbiamo ottenuto il rilascio della certificazione di 
qualità ISO9001 per le attività di progettazione ed erogazione di servizi 
sociali, ludico, didattici e ricreativi necessaria a garantire la qualità del servizio 
erogato secondo le norme vigenti e requisito indispensabile per la 
partecipazione ai bandi promossi da enti pubblici.

2005 
Iscrizione, come indicato dalle procedure, all’albo nazionale delle cooperative 
sociali come cooperativa sociale di tipo A al fine di poter rispondere in modo 
ottimale alle esigenze del territorio e della cittadinanza. 

Sempre nel 2005, per il forte rispetto che nutrivamo e che nutriamo 
tutt’ora nei confronti dell’ambiente e al fine di poter contribuire all’educazione 
ambientale necessaria a tutelare l’esistenza della comunità globale, abbiamo 
deciso di operare anche nel settore naturalistico aderendo al progetto 
“Borsino di Natura in Viaggio” promosso dalla Regione Lazio.  
Si trattava di un progetto di promozione del turismo naturalistico nei parchi 
e nelle aree protette della Regione Lazio in particolare nel Comune di 
Frascati.
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2006
in collaborazione con due cooperative del Municipio III, ossia la 
cooperativa sociale “Il brutto anatroccolo” e la cooperativa sociale 
“Idea Prisma” iniziamo ad operare nel campo del segretariato sociale con 
il progetto “strade sociali”; si trattava di un progetto autofinanziato 
consistente in uno sportello rivolto a tutti i cittadini in cui si offriva un servizio 
di informazione e prima accoglienza rispetto a problematiche sociali.  
Sempre nel 2006 ci siamo iscritti all’albo regionale delle cooperative 
sociali del Lazio e ancora in quest’anno abbiamo riunito i vari uffici sparsi 
sul territorio romano nella sede operativa di via Cheren 8. Si trattava di 
una piccola sede composta da sole due stanze.

2007
 
Diventiamo una delle sedi di attuazione del servizio civile regionale.

La Cooperativa fonda il Consorzio Itaca, a cui aderiscono attualmente 
altre tre cooperative, che si propone, tra le altre cose, di stimolare la 
collaborazione tra le cooperative aderenti con finalità di promozione 
umana e di inserimento sociale dei cittadini che soffrono condizioni di 
svantaggio e di emarginazione, anche coordinando l’attività tra le cooperative 
stesse in modo da renderla più produttiva ed incisiva sul tessuto sociale.

La cooperativa entra a far parte dell’AGCI (Associazione Generale 
Cooperative Italiane), un’organizzazione senza fini di lucro presente in 
tutta Italia e che ha come fine istituzionale la rappresentanza, l’assistenza 
e la tutela del movimento cooperativo.

La cooperativa prende in gestione il palazzo baronale del Comune di 
Torrita Tiberina, presso il quale gestisce il Ristorante e la casa per 
Ferie “Al palazzo baronale” fino all’anno 2015.
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2010 
Nasce l’Asilo Nido “Jasmine” anch’esso accreditato con il Comune di 
Roma.

2015
La cooperativa si aggiudica il bando per la gestione dei servizi di call center 
e visite guidate per scuole e gruppi, presso la Fondazione Bioparco di 
Roma.

2016 
Vista la crescita delle nostre attività con conseguente crescita dell’organico 
abbiamo deciso di trasferirci in una sede operativa più grande, l’attuale 
sede ubicata in via Val Brembana che, in un’ottica di condivisione di 
spazi e lavoro di rete, condividiamo con altre due cooperative “Segni di 
Integrazione Lazio” e “Consorzio Platone”.

Nel 2016 inoltre abbiamo richiesto e ottenuto la certificazione attestante 
il rating di qualità.

2017 
Diventiamo sede di attuazione del servizio civile universale dell’associazione 
“Aress Fabiola Onlus” ente accreditato (SCU00189 secondo il D.Lgs. 
40/2017).
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2020 
Durante l’anno caratterizzato dalla situazione pandemica, già a partire dal 
mese di marzo, ci siamo attivati per garantire continuità di servizio nelle 
modalità previste dalla normativa vigente. Il dialogo costante e propositivo 
con le Istituzioni e gli Enti committenti ci ha permesso di rimodulare i 
servizi di assistenza, compreso il servizio di assistenza scolastica agli alunni 
con disabilità, già a partire dal mese di aprile. Inoltre, abbiamo dedicato 
grande attenzione alla formazione sui temi della sicurezza, in particolare 
sugli aspetti legati all’uso dei dispositivi e alla prevenzione del contagio 
da Covid-19.

Nel settore sociale, la cooperativa è stata assegnataria di nuovi progetti: 

• Centro diurno per persone con disabilità “Progetto di vita” nel territorio 
del municipio Roma III, in Raggruppamento Temporaneo di Impresa 
(RTI) con altre due cooperative; servizio di assistenza scolastica per alunni 
con disabilità nel comune di Montelibretti, in rti con due cooperative; 

• Servizio di assistenza domiciliare nel comune di Fonte Nuova, in 
rti con altra cooperativa. Inoltre, abbiamo partecipato al nostro primo 
bando, promosso dal Comune di Frascati, per la concessione a titolo 
gratuito di un immobile confiscato alla criminalità organizzata; da tale 
gara siamo risultati assegnatari in rti con altre tre cooperative e nel 
2021 inizieremo i lavori di messa a punto dei locali al fine di creare un 
centro diurno e semiresidenziale per persone disabili.
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2021
Nel 2021 la situazione legata all’emergenza sanitaria ha continuato a dettare 
modalità e tempi di lavoro. Grande attenzione è stata dedicata alla messa 
in atto di procedure organizzative e gestionali che consentissero il controllo 
costante del rispetto di tutte le normative vigenti legate alla situazione 
pandemica. 

Nell’ambito della formazione rivolta ai lavoratori, la cooperativa ha continuato 
a puntare sui temi della sicurezza, in particolare sugli aspetti legati alla 
prevenzione del contagio da Covid 19, accanto all’approfondimento di 
tematiche specifiche relative alle diverse aree di intervento, nonché allo 
sviluppo di nuove e maggiori competenze dei lavoratori per rispondere 
ad alcune esigenze organizzative e lavorative mutate, in virtù della situazione 
pandemica.

Tra i servizi attivati nell’anno in corso, segnaliamo:

Apertura del Centro Clinico 1001, per attività di consulenza 
e sostegno psicologico. Il centro nasce con l’obiettivo di offrire 
uno spazio di accoglienza e di ascolto a costi calmierati e in 
tempi brevi. Il servizio si avvale della supervisione scientifica 
della Cattedra di psicologia delle emozioni, delle motivazioni 
e della personalità dell’Università degli studi di Roma La 
Sapienza – Facoltà di medicina e Psicologia.

Implementazione della progettualità “Dopo di Noi” nei 
diversi territori di intervento.

Aggiudicazione progetti Eramus +: Agenzia francese - “PACTE 
KA220-SCH - Partenariats de coopération dans l’enseignement 
scolaire “ e Agenzia Italiana Indire - TRANSFORMER KA220-A-
DU - Cooperation partnerships in adult education”.

Attività legate al contrasto della povertà educativa e reddito 
di cittadinanza nel Comune di Grottaferrata.
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2022
Il 2022 ha visto i primi lenti segnali di ripresa post Covid19. La Cooperativa 
è stata fortemente impegnata nella progettazione e nell’erogazione di servizi 
destinati a dare risposte alle categorie più fragili. Il periodo pandemico è stato 
caratterizzato, per le persone con disabilità e/o in condizioni di fragilità, che 
costituiscono la percentuale più alta dei destinatari delle nostre azioni progettuali, 
da momenti di forte solitudine e vissuti di regressione rispetto all’autonomia 
sociale e relazionale acquisita prima del Covid19. L’impegno della nostra equipe 
di lavoro è stato centrato sulla realizzazione di progetti e attività che potessero 
compensare lo stop forzato e riprendere i processi di sviluppo dell’autonomia 
e di acquisizione di abilità dalla fase in cui si erano fermati. Questo impegno si 
è tradotto in un potenziamento di tutte le attività di gruppo e socializzazione, 
nel rispetto di tutte le condizioni di sicurezza e le normative vigenti ancora in 
essere, legate alla prevenzione da Covid.

L’anno 2022 ha visto un importante sviluppo delle progettualità legate al “Dopo 
di Noi – Durante noi”, nel territorio del Comune di Roma, in particolare nei 
Municipi II, III e IX, che hanno portato la Cooperativa ad investire in tal senso, 
mettendo a disposizione del progetto un appartamento per la realizzazione di 
periodi di convivenza prolungati.

In costante crescita è il settore delle Attività legate al contrasto della povertà 
educativa e reddito di cittadinanza nel Comune di Grottaferrata, e zone 
limitrofe.

Inoltre, la cooperativa è risultata assegnataria di un bene confiscato alla criminalità 
organizzata, nel Comune di Ciampino, che verrà destinato ad attività per 
persone con disabilità.

Altro aspetto che ha caratterizzato l’anno 2022 è l’Accreditamento del servizio di 
Assistenza Scolastica presso l’apposito registro istituito dal Comune di Roma. 
Con l’accreditamento, la famiglia dell’alunno con disabilità ha la possibilità di 
scegliere la cooperativa a cui affidare l’assistenza del proprio figlio, tra una lista 
di organismi idonei ad operare sul territorio di riferimento. La cooperativa è 
attualmente accreditata su 4 ambiti territoriali, in continuità con i servizi svolti 
negli anni precedenti.
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3. CONTESTO DI RIFERIMENTO

La Cooperativa lavora prioritariamente su gare di appalto e procedure a evidenza 
pubblica, i cui committenti sono principalmente pubbliche amministrazioni che 
si trovano nel territorio della Regione Lazio, prevalentemente nel Comune di 
Roma e provincia, e nella provincia di Rieti e Frosinone. 

Nel comune di Roma abbiamo svolto le nostre attività presso i municipi: 
I - II - III - IV - VII - VIII - IX - XI - XII - XIII - XV.

Abbiamo operato nei comuni di Grottaferrata, Fonte Nuova, Monte Porzio Catone, Comuni 
dell’Alta e Bassa Sabina, Rocca Priora, Montopoli, Montebuono, Torrita Tiberina, Poggio 
Mirteto, Montelibretti, San Cesareo, Guidonia, Nazzano, Ripi.
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4. VISION MISSION VALORI

Mission, vision e valori rappresentano 
per noi un patrimonio, sia dell’essere 
cooperativa che del lavorare nel sociale, 
e un riferimento etico che viene trasferito 
nel lavoro di tutti i giorni.

Mission e valori vengono espressi per perseguire l’interesse 
generale della comunità alla promozione umana ed all’inte-
grazione sociale dei cittadini attraverso la gestione di servizi 
socio-sanitari, assistenziali ed educativi ma anche attraverso 
servizi di animazione territoriale e della realizzazione 
di eventi che cerino quella comunità allargata alla base 
della crescita individuale e della società; ciò ponendo una 
maggiore attenzione alle problematiche socio-assistenziali 
ed educative al fine di presentare e realizzare servizi più 
adeguati ai nuovi bisogni del territorio e partecipare a 
progetti di crescita sociale.
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MISSION

“La cooperazione è la vera risorsa, dà valore a ciò che facciamo”

VISION

La nostra forza è trasformare la fragilità in risorsa



CARTA DEI VALORI
Il codice etico della nostra cooperativa si fonda sui seguenti principi:

A Responsabilità e il rispetto delle leggi

B Ripudio delle organizzazioni criminali

C Rispetto dei valori personali e integrità morale

D Spirito di squadra e sana competizione

E Ripudio dei comportamenti sessualmente espliciti

F Rispetto del prossimo

G Valorizzazione dell’organizzazione ed efficienza

H Spirito di servizio

I Assenza di conflitto di interesse

J Divieto di offrire e/o ricevere, in via diretta o meno, a/da clienti, omaggi 

K Riservatezza

L Correttezza nei rapporti con i lavoratori

M Rispetto dell’ambiente

N Concorrenza leale

O Tutela della salute e della sicurezza sul lavoro

P Tutela della privacy

Q Efficace e attenta selezione del personale

R Realizzazione di canali e flussi di comunicazione efficaci

S Trasparenza e correttezza contabile

T Rispetto e correttezza nei rapporti con la Pubblica Amministrazione
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5. INFORMAZIONI GENERALI DELL’ENTE

DENOMINAZIONE LE MILLE E UNA NOTTE 
SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE

SEDE LEGALE

Via Laterina 15 – 00138 Roma (RM)

Tel/Fax: 06.86210833

PEC lemilleeunanotte@pec.it

SEDE AMMINISTRATIVA

Via Val Brembana 1 – 00141 Roma (RM)

Tel/Fax: 06.86210833

Mail: amministrazione@lemilleeunanotte.coop

FORMA GIURIDICA SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE

TIPOLOGIA COOPERATIVA SOCIALE DI TIPO A

DATA DI COSTITUZIONE 24 OTTOBRE 1996

CODICE FISCALE 05183141000

N ISCRIZIONE ALBO NAZIONALE 
SOCIETÀ COOPERATIVE A163620 iscritti dal 25/07/2005

N ISCRIZIONE ALBO REGIONALE 
COOPERATIVE SOCIALI SEZ. A DD2281 iscritti dal 01/08/2006

PARTITA IVA 05183141000

CODICE ATECO PREVALENTE 88.90.00

SITO INTERNET www.le1000e1notte.it
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5.1 NATURA DEI SERVIZI

I servizi sono erogati in collaborazione con le Istituzioni pubbliche, 
private e con singoli cittadini, favorendone la partecipazione alla gestione 
in un’ottica di partecipazione congiunta in cui le problematiche e le 
soluzioni sono l’obiettivo di un percorso congiunto e condiviso.

Infatti, per noi i “clienti” sono partner con cui condividere, nel rispetto 
delle specifiche competenze, il lavoro, le problematiche e le soluzioni, 
ma anche le soddisfazioni e i risultati investendo in competenze e 
ricerche, proponendo nuovi progetti ed innovazioni e creando collaborazioni 
e reti.

Operiamo per lo sviluppo della cooperazione e per la nascita di nuovi 
progetti, garantendo inoltre, attraverso le forme della mutualità e della 
solidarietà, il sostegno alle comunità locali mettendo in rete le risorse 
del territorio e la cooperativa stessa all’interno di organismi pubblici e 
privati, consorzi, reti di reti.

5.1
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MOG

“La Cooperativa Le Mille e una notte adotta un modello di organizzazione e 
gestione ( “MOG” ex d.lgs. n. 231/2001) il quale rappresenta un modello 
organizzativo volto a prevenire la responsabilità penale della Cooperativa. 
Il Decreto Legislativo n. 231/2001 definisce (art. 6, comma 2) il contenuto dei 
modelli di organizzazione e di gestione prevedendo che gli stessi devono rispondere, 
in relazione all’estensione dei poteri delegati ed al rischio di commissione dei 
reati, alle seguenti esigenze:

Individuare le attività nel cui ambito possono essere commessi 
i reati;

Predisporre specifici protocolli diretti a programmare la formazione 
e l’attuazione delle decisioni della società in relazione ai reati da 
prevenire;

Individuare modalità di gestione delle risorse finanziarie idonee 
ad impedire la commissione di tali reati;

Prevedere obblighi di informazione nei confronti dell’organismo 
deputato a vigilare sul funzionamento e sull’osservanza del 
modello organizzativo;

Introdurre un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato 
rispetto delle misure indicate nel modello organizzativo.

L’incarico per la redazione del MOG è stato conferito all’Avvocato Andrea Policari.
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Rating di Legalità

La nostra cooperativa è in possesso del Rating di Legalità (indicatore sintetico 
del rispetto di elevati standard di legalità) dal 09/11/2016, con ultimo rinnovo il 
01/09/2020 con il punteggio: ★★+

Certificazione UNI EN ISO 9001:

“La Cooperativa Le Mille e una notte è dotata dal 2004 di un sistema di gestione 
della qualità con certificazione ISO 9001 che garantisce il raggiungimento 
degli standard dei servizi in base alla normativa per le attività di Progettazione 
ed Erogazione di Servizi Sociali, Ludico, Didattici e Ricreativi (certificato n 9122.
mill n di registrazione IT37589)”.
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5.2 OBIETTIVI e STRATEGIE

Il mondo odierno è in continua evoluzione sia per scenari positivi sia per aspetti 
negativi, questo continuo mutamento fa sì che i nostri obiettivi debbano esser 
ancorati al futuro.

L’individuazione degli obiettivi non è mai un processo semplice; fissare degli 
obiettivi comporta anzitutto comprendere il dove ci si trova e verso cosa si 
vuole arrivare. In termini meramente progettuali gli obiettivi sono dei risultati 
che si vogliono raggiugere in un arco di tempo prestabilito. Tradotto all’interno 
di una cooperativa significa i risultati che si vogliono raggiugere in un arco di 
tempo. Lo statuto individua nel CDA l’organo preposto ad indicare gli obiettivi 
di breve e lungo periodo, tuttavia lo spirto cooperativo richiede che questa 
decisione non sia una mera scelta di un organo di indirizzo ma il frutto di una 
riflessione collettiva.

Il successo del raggiungimento degli obiettivi risiede principalmente nella 
condivisione degli stessi da parte di tutti coloro che sono chiamati a compiere 
azioni concrete per il raggiungimento di tali obiettivi. 

5.2
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Partendo da questa promessa i nostri obiettivi strategici possono esser 
cosi declinati: 

OBIETTIVO STRATEGIA RISULTATO

Implementare le collaborazioni 
territoriali 

Promuovere collaborazione a 
gare – progetti locali e nazionali 
con nuovi e/o importanti Enti del 
terzo settore ed Enti no profit 

Accrescere le capacità di rete 
per la diversificazione strategica 
delle proposte progettuali.

Implementazione dei servizi 
residenziali – semiresidenziali 

Intercettare attraverso piattaforme 
e bandi possibili implementazioni 
di servizi di tipo residenziale e 
semiresidenziali 

Diversificare il mercato favorendo 
nuovi ambiti di intervento in cui 
valorizzare le figure professionali 
presenti nella cooperativa

Promozione dei risultati
Migliorare la capacità di promuo-
vere gli impatti sociali dei servizi e 
dei progetti sviluppati 

Far conoscere sul territorio i 
servizi erogati e i benefici di 
lungo periodo 

Incrementare commesse e servizi Consolidare commesse e servizi 
in essere ed acquisirne delle nuove 

Garantire la stabilità e solidità 
economica della Cooperativa 

Incrementare l’organico Strutturare servizi e attività stabili 
e sostenibili

Favorire la stabilità lavorativa di 
soci e/o nuovi lavoratori 
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5.3 RETE SOCIALE

Lavorare in rete per noi vuol dire creare nuove opportunità, sia sul piano 
conoscitivo che su quello operativo: il confronto e la collaborazione con altri 
permette di approfondire i contenuti e lo spessore progettuale di ogni singolo 
attore e aiuta a crescere e a migliorare le competenze della comunità nel dare 
risposte adeguate alla domanda sociale. Sul piano operativo, invece, l’integrazione 
delle azioni consente di ottimizzare, potenziare e utilizzare al meglio le risorse 
che ciascun attore è in grado di mettere in campo, evitando la sovrapposizione e la 
frammentarietà degli interventi. Sono queste le riflessioni che ci hanno indotto a 
cercare nel corso degli anni possibili sinergie con tutti quegli attori del territorio 
che lavorano per la promozione del benessere sociale. Avere un network attivo 
a vari livelli e con strutture che si occupano di aree di intervento e tipologie 
di bisogno diversificati rappresenta una premessa significativa sul piano delle 
possibilità di costruire risposte efficaci.

Nel corso delle attività realizzate la Cooperativa ha costruito una rete 
stabile in tutti i territori in cui opera.

5.3
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I Municipi di Roma Capitale 
Comune di Roma- Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, Politiche della Famiglia e dell’Infanzia 
Comune di Roma – Dipartimento Politiche Sociali
Comune di Roma Dipartimento per le Pari Opportunità 
ASL Roma 1 Area Disabili Adulti e Minori
ASL Roma 2 Area DSM e SERD
Distretto Socio-Sanitario Roma 6 (H2-H3-H4-H6) per lo svolgimento di servizi socio-assistenziali;
Distretto Socio-Sanitario Roma 5.2
Regione Lazio
Città metropolitana di Palermo 
Unione dei Comuni dell’Alta Sabina
Unione dei Comuni della Bassa Sabina
Distretto Socio-Sanitario Rieti 2
Distretto Socio-Sanitario Rieti 3
Forum del terzo settore – Regione Lazio
Università degli studi di Roma La Sapienza, facoltà di Medicina e Psicologia – Catte-
dra di psicologia delle emozioni, delle motivazioni e della personalità
Consulta Handicap Municipi I, II, III, XI, XII, XV
Ministero del lavoro e politiche sociali
Ferrovie dello Stato 
Ministero dell’Ambiente – Forum dello Sviluppo sostenibile
Comune di Nazzano - Riserva Naturale Nazzano – Tevere Farfa
Fondazione Bioparco 
Museo dell’Energia di Ripi
Biblioteche di Roma 
Parco di Veio 
ROMA NATURA – Ente preposto alla gestione delle aree verdi del Comune di Roma.

RETE di I° LIVELLO 
con Enti Istituzionali e Pubblici
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Consorzio Platone – ente di formazione accreditato alla Regione Lazio
CNAPP Onlus - Centro studi in neuroriabilitazione
Associazione Onlus Il Ponte
Cooperativa Sociale Raggio di Luce
Cooperativa Sociale L’orto Magico
Fondazione Internazionale Don Luigi di Liegro
Associazione Oltre lo sguardo Onlus
Società di Consulenza Ergo Project Plus
Sapienza Innovazione
Associazione Sportiva FASPORT
ASD Just Padel
Cooperativa Sociale Obiettivo Uomo
Consorzio Itaca
Cooperativa Sociale SARC
Cooperativa Sociale Segni di Integrazione - Lazio
Cooperativa Sociale Il Brutto Anatroccolo
Cooperativa Sociale San Saturnino
Cooperativa Sociale F.A.I.
Cooperativa Sociale Eureka I
Cooperativa Sociale Ambiente e Lavoro
Cooperativa Sociale Progetto Salute
Associazione Bottega Solidale
Cooperativa Sociale Apriti Sesamo
Cooperativa Sociale Nuovi Orizzonti
Cooperativa Sociale Le Ginestre
Cooperativa Sociale Prassi e Ricerca
Cooperativa Sant’Onofrio
Cooperativa sociale AISS
Cooperativa Sociale Ludus
Consorzio Nausicaa
Consorio Tiberina
Zètema Progetto Cultura 
ASVIS – Associazione Italiana per lo Sviluppo Sostenibile

RETE di II° LIVELLO 
con Enti del Terzo Settore, Associazionismo, Privato Sociale
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6. AREE di INTERVENTO

La nostra cooperativa opera nel campo sociale, culturale, naturalistico, dei servizi 
educativi e formativi, sin dal 1996, attraverso la realizzazione di progetti 
principalmente in convenzione con amministrazioni pubbliche e istituzioni. Sin 
dalla nascita operiamo in differenti ambiti quali i servizi alla persona, i servizi 
per le scuole, i servizi educativi e ludico-ricreativi, servizi per l’infanzia, progetti 
europei e progetti naturalistici. Le finalità che ci prefiggiamo e i valori ai quali ci 
ispiriamo sono: il rispetto della diversità e della dignità dell’individuo, la difesa 
e la promozione dell’ambiente naturale, l’educazione ambientale per lo sviluppo 
sostenibile, la solidarietà, la giustizia sociale, l’etica professionale, lavorando 
attivamente all’interno del welfare comunitario, promuovendo il lavoro in rete, 
con la consapevolezza che la messa in comune delle risorse, la condivisione degli 
obiettivi e delle strategie contribuisce al buon esito degli interventi.

Per la realizzazione dei nostri progetti possiamo contare su uno staff 
costituito da circa 600 persone, con differenti professionalità e in possesso 
delle qualifiche necessarie ai diversi servizi; l’equipe di lavoro condivide 
un’impostazione metodologica qualitativa, i valori, le buone prassi 
operative, le strategie che determinano il buon esito di un servizio. 

Desideriamo contribuire alla realizzazione di attività e progetti con particolare 
riferimento:

Alla sensibilizzazione degli enti pubblici e privati, con i quali 
operiamo nello svolgimento delle attività in Italia e in Europa;

Alla promozione dell’educazione allo sviluppo sostenibile attraverso 
le nostre esperienze, le buone prassi, i modelli e gli strumenti 
educativi che abbiamo elaborato e testato negli anni con le 
ragazze e i ragazzi delle scuole di ogni ordine e grado;

Alla promozione dello sviluppo di strumenti analitici utili per valutare 
l’impatto sociale e la predisposizione di strumenti di monitoraggio 
ad hoc, con riferimento a gruppi di stakeholder specifici (imprese) 
e a contesti territoriali locali (comunità e città).

35



La nostra cooperativa si occupa prevalentemente di progetti socio-educativi e 
culturali oltre ad attività di promozione sportiva e del tempo libero, infatti, lo 
statuto recita:

“intende realizzare fra i propri scopi sociali anche lo svolgimento o la gestione di servizi 
orientati alla persona in via prioritaria ma non esclusiva alla risposta ai bisogni di minori, 
puerpere, neo-mamme, anziani e persone che si trovino in condizioni di disagio o svantaggio 
personale, psicofisico e sociale. […] fornire servizi finalizzati alla riabilitazione psicologica, 
logopedica, psicoterapica, psicomotoria, neuromotoria, motoria mediante terapie, sia  
individuali che di gruppo, per bambini, adolescenti ed adulti; fornire servizi socioassistenziali 
domiciliari, servizi di telesoccorso e gestire strutture residenziali e semi-residenziali, 
promuovere e realizzare attività culturali, ricreative e turistiche, nonché di informazione, 
formazione ed educazione. […] organizzare corsi di formazione professionale ed 
educativa, seminari, convegni e stages rivolti a professionisti del settore, ad operatori 
socio-sanitari, educatori, animatori ed alle famiglie; screening nelle scuole, equipes per 
sostegno scolastico nonché corsi di aggiornamento rivolti ai docenti delle scuole materne,  
elementari, medie inferiori e superiori. […] curare inoltre corsi e tornei nelle varie discipline 
sportive”.

Possiamo suddividere in macro-aree le varie attività svolte:
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AREA ANZIANI
AREA DISABILITA’

AREA NATURA e CULTURA 
AREA INFANZIA
AREA CLINICA

AREA MINORI e FAMIGLIE
SERVIZIO CIVILE

AREA SEGRETARIATO
AREA ADULTI in CONDIZIONE di MARGINALITA’ SOCIALE



6.1 AREA DISABILITA’

I principi su cui si basa la Convenzione ONU sui diritti delle persone 
con disabilità intendono assicurare a questi che possano godere, 
sulla base degli ordinamenti degli Stati di appartenenza, di tutti i 
diritti riconosciuti agli altri consociati, in applicazione dei principi 
generali di pari opportunità. Condividendo questi principi, dal 1997 
forniamo attività di sostegno, monitoraggio e sollievo alle famiglie 
in cui è presente un membro con disabilità. I progetti offerti si propongono 
di migliorare in tutti i suoi aspetti la vita di relazione e le competenze 
emozionali ed affettive degli assistiti, favorendone l’autosufficienza, 
la cura di sé e lo sviluppo dell’autonomia.

Il protrarsi della situazione pandemica ha avuto forti ripercussioni 
sul versante delle relazioni sociali, ancor più per le persone in condizione 
di fragilità e disabilità. La rimodulazione tempestiva dei servizi offerti,  
in funzione del contenimento del virus e in base alla normativa 
vigente, ha permesso di agire azioni di contrasto a tale fenomeno e 
ha consentito di lavorare su aspetti non ancora esplorati, in campo 
di socializzazione e comunicazione.

6.1
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1
ASSISTENZA SCOLASTICA A MINORI DISABILI 
Scuole Primarie e Secondarie di Primo Grado

Scopo del servizio è quello di prestare assistenza, all’interno delle scuole di ogni ordine 
e grado, ad alunni con disabilità, attraverso la figura dell’OEPA (Operatore Educativo 
per l’Autonomia e la Comunicazione). L’operatore ha il compito di facilitare l’integrazione 
scolastica dell’alunno con disabilità attraverso la realizzazione di progetti finalizzati 
all’autonomia personale, alla socializzazione, al supporto nelle aree formativo-didattiche 
curando, in team con le altre figure educative e assistenziali, gli aspetti dell’apprendimento, 
della comunicazione e dell’interazione-relazione.

Il principale obiettivo del Servizio è garantire l’assistenza per l’autonomia e la comuni-
cazione degli alunni con disabilità, iscritti nelle scuole dell’infanzia, primaria e secondaria 
di I° grado, al fine del raggiungimento di una piena integrazione nel contesto scolastico 
e in ambiti integrativi extrascolastici, nel rispetto del ruolo istituzionale della scuola e 
nell’intento di interagire in modo armonico con tutto il personale coinvolto nelle attività 
didattiche

891
BENEFICIARI
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21
ASSISTENZA SPECIALISTICA PER ALUNNI DISABILI 
Istituti Superiori nel Territorio della Provincia di Roma

Scopo del servizio è quello di prestare assistenza, all’interno delle scuole secondarie 
di secondo grado, ad alunni con disabilità, attraverso la figura dell’OEPA (Operatore 
Educativo per l’Autonomia e la Comunicazione). Attraverso una efficace pianificazione 
dei diversi momenti della giornata, gli operatori, in accordo con il gruppo di lavoro e 
nel rispetto del Piano Educativo Individualizzato, saranno chiamati ad organizzare il 
proprio intervento con azioni mirate, adeguate agli obiettivi da raggiungere. L’operatore, 
quindi, orienta gli obiettivi del proprio intervento, allo sviluppo di relazioni significative ed 
efficaci all’interno del contesto scolastico e formativo, in un’ottica non assistenzialistica 
rispetto al deficit, ma volta allo sviluppo di competenze dell’alunno, in sinergia con tutti 
gli attori coinvolti nei processi di integrazione, privilegiando gli aspetti più strettamente 
educativi, assistenziali e globali del progetto educativo individualizzato

358
BENEFICIARI

312
BENEFICIARI

SAISH - (Servizio per l’Autonomia e l’Integrazione 
della Persona con Disabilità)

Servizio socioassistenziale rivolto alle persone disabili. Il servizio prevede l’elaborazione 
di un Piano d’Intervento Individuale volto al mantenimento dell’autosufficienza e allo 
sviluppo dell’autonomia e dell’integrazione sociale della persona disabile. Gli obiettivi 
sono: migliorare la qualità della vita attraverso il sostegno all’autosufficienza; mante-
nere e stimolare le autonomie personali e sociali al fine di sviluppare le capacità di 
autodeterminazione e la partecipazione attiva alla costruzione di un progetto personale 
di vita; mantenere il più possibile la persona nel proprio ambiente domestico; offrire 
sostegno e sollievo al nucleo familiare. I destinatari di questo servizio sono le persone 
disabili così come individuate dalla legge 104/92, che “presentano una minorazio-
ne fisica, psichica, sensoriale, stabilizzata o progressiva che è causa di difficoltà di 
apprendimento, di relazione o di integrazione lavorativa e tale da determinare un processo 
di svantaggio sociale o di emarginazione”. Il servizio viene svolto sia con adulti disabili 
che con minori disabili.
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5
6

CENTRI DIURNI per DISABILI ADULTI

I Centri Diurni per disabili adulti si qualificano come strutture semi-residenziali in cui 
vengono strutturate delle attività volte a promuovere l’autonomia e la socializzazione. 
La metodologia di intervento è incentrata sul lavoro di gruppo, sui laboratori esperienziali 
che fanno riferimento ad una metodica basata sull’abilitazione e sull’autodeterminazione 
partendo dalle potenzialità e dalle risorse individuali di ogni partecipante.

312
BENEFICIARI

63
BENEFICIARI

241
BENEFICIARI

PROGETTO “Dopo di Noi”

Servizio è rivolto a persone con disabilità grave prive del sostegno familiare o che, 
con la perdita dei genitori, rischiano di trovarsi senza un fondamentale sostegno nella 
gestione e nello sviluppo della propria vita. Il servizio consiste nel progettare un piano 
personalizzato, predisposto da un’équipe multidisciplinare, con l’obiettivo finale di 
garantire la massima espressione della persona e il raggiungimento della maggiore 
indipendenza possibile.

SOGGIORNI, WEEKEND e PACCHETTI VACANZA 
Per Minori e Adulti con Disabilità

I soggiorni sono finalizzati al mantenimento delle abilità possedute ed all’acquisizione 
di nuove autonomie, stimolate dalla permanenza in un contesto diverso dal quotidiano 
e dal contatto con nuove realtà, permettono di rilevare importanti ricadute sul piano 
emotivo e relazionale. Il soggiorno si configura come un momento importante e costituisce 
uno strumento educativo fondamentale per acquisire competenze relazionali in contesti 
tutelati ma meno protetti, affrontati con sempre maggiore autonomia. Si tratta di uno 
spazio di crescita, di conquista e di presa di consapevolezza di nuovi aspetti di sé.
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8

HOME CARE PREMIUM
Programma che prevede l’erogazione di prestazioni finalizzate a garantire la cura a 
domicilio delle persone non autosufficienti, rivolto ai dipendenti e ai pensionati pubblici 
e ai loro familiari non autosufficienti. Il programma si concretizza nell’erogazione da 
parte dell’Istituto di contributi economici mensili in favore di soggetti non autosufficienti, 
maggiori d’età o minori, disabili in condizione di non autosufficienza, finalizzati al 
rimborso di spese sostenute per l’assunzione di un assistente domiciliare, oppure 
nell’erogazione di prestazioni integrative (assistenza domiciliare di sollievo, trasporto, 
accompagnamento, etc) in collaborazione con gli ambiti territoriali di intervento e gli 
organismi del terzo settore.

121
BENEFICIARI

CRE.DI.

Centro ricreativo estivo per ragazzi e giovani adulti con disabilità, già seguiti in 
assistenza domiciliare. All’interno del Centro Estivo vengono realizzate attività finalizzate 
al raggiungimento dell’autonomia, della socializzazione, alla valorizzazione individuale e 
alla promozione dell’integrazione attraverso il gioco e lo sport.

71
BENEFICIARI
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6.2 AREA ANZIANI

In Italia nel 2020 si contavano quasi 8 milioni anziani pari al 14% della popolazione 
totale, nel 2021 l’indice di vecchiaia per l’Italia dice che ci sono 182,6 anziani 
ogni 100 giovani. Si tratta di una categoria che negli ultimi due anni ha vissuto 
una condizione di estrema fragilità essendo tra i soggetti maggiormente colpiti 
dall’attuale pandemia da Covid-19.

Gli anziani nella nostra società rappresentano un importante patrimonio, non 
solo per quanto riguarda l’aspetto della memoria culturale di cui sono portatori, 
ma anche perché al giorno d’oggi costituiscono, con il graduale miglioramento 
delle condizioni di vita, una risorsa umana attiva, un contributo di energie e 
di esperienze del quale la società può usufruire. L’obbiettivo primario che ci 
prefiggiamo è quello di valorizzarli e soprattutto di cercare, attraverso le nostre 
attività, di fornire un contributo nel graduale miglioramento delle condizioni di 
vita appena citate. La valorizzazione del ruolo degli anziani e della loro cultura 
si sostanzia oltre che nell’educazione della popolazione al riconoscimento ed al 
rispetto dei loro diritti, anche all’adempimento di doveri da parte della società. 

Per noi rappresentano una categoria di estrema importanza tant’è che dal 1998 
ci occupiamo del loro benessere fisico ma anche ludico e ricreativo.

6.2
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1
ASSISTENZA DOMICILIARE S.A.I.S.A./SAD

Il servizio è rivolto agli anziani, soli o inseriti in nuclei familiari, che si trovano in condizione 
di temporanea o permanente limitazione della propria autonomia e che necessitano di 
un sostegno a domicilio per rispondere ai bisogni di cura, igiene personale, gestione delle 
incombenze quotidiane e socializzazione. Viene erogato sulla base della valutazione del 
bisogno socio-assistenziale della persona e prevede l’elaborazione di un Piano d’Intervento In-
dividuale. Le attività che possono essere svolte nell’ambito dei piani di intervento individuali 
prevedono:

Aiuto e sostegno alla cura della persona in ambito domiciliare e non;

Sviluppo e sostegno dell’autonomia personale e sociale. 

Accompagnamento e sostegno nello svolgimento delle attività di vita 
quotidiana;

Attività di socializzazione;

Il servizio è rivolto a donne a partire da 60 anni e uomini da 65 anni residenti nel 
territorio di appartenenza, parzialmente o non autosufficienti.  

63
BENEFICIARI
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3

PUNTI VERDI (Municipio Roma I)

Si tratta di soggiorni vacanza diurni estivi presso parchi, riserve naturali, impianti sportivi 
o stabilimenti termali nella provincia di Roma per anziani auto-sufficienti e parzialmente 
autosufficienti; il progetto è stato svolto presso il centro sportivo supreme sport center 
Roma. Il lavoro svolto dai nostri operatori si sostanzia in attività: ricreative, di intrattenimento, 
motorie, di socializzazione, ludiche e di sviluppo della memoria.

948
BENEFICIARI

441
BENEFICIARI

PUNTI VERDI (Municipio Roma I- IV- VII-IX)

Si tratta di soggiorni estivi diurni destinati ad anziani autosufficienti presso lo stabilimento 
Mediterranea e presso l’impianto Supreme sport center. 

Il lavoro svolto dai nostri operatori si sostanzia in attività: ricreative, di intrattenimento, 
motorie, di socializzazione, ludiche e di sviluppo della memoria.
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6.3 AREA ADULTI IN CONDIZIONE DI 
 MARGINALITA’ SOCIALE

Nel 2022 la Cooperativa gestisce il primo progetto dedicato ad utenti adulti in 
condizione di fragilità.

Progetto Cooperiamo, Municipio Roma II: attività di socializzazione, disbrigo pratiche, 
accompagnamento, aiuto domestico, piccoli acquisti.

6.3
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6.4 AREA NATURA E CULTURA 

La nostra cooperativa, attiva nel campo della progettazione ed erogazione 
di servizi sociali, didattico educativi, ludico ricreativi, di turismo sostenibile, 
naturalistici ed europei dal 1996, ha nel proprio organico un settore che si 
occupa specificatamente della divulgazione scientifica, della promozione dell’e-
ducazione ambientale e allo sviluppo sostenibile. Le nostre proposte educative 
sono studiate e realizzate con metodologie di didattica attiva e si prefiggono 
di essere utili al raggiungimento degli obiettivi per lo sviluppo sostenibile 
dell’Agenda 2030, approvati nel 2015 dall’Assemblea Generale delle Nazioni 
Unite. Di seguito i servizi realizzati nell’anno 2022.

6.4

1

2

3

Gite e attività naturalistiche per anziani parzialmente non autosufficienti 
del Municipio Roma 2, (Bioparco e Museo dell’Energia di Ripi), dicembre 2022.

Progetto “Lettura, scienza, natura e cultura” presso la Biblioteca di Ripi, 
Legge Regionale n. 24/2019, attività educativa diretta ai diversi tipi di pubblico 
incremento del patrimonio librario e documentale potenziamento della 
comunicazione tramite piattaforma digitale, Ripi, dicembre 2022.

Promozione, organizzazione e attività diversificate per il progetto “Scienza 
ed energie in gioco” – Museo dell’Energia di Ripi, Legge Regionale n. 
24/2019. Avviso Pubblico per interventi a favore dei servizi culturali inseriti 
nelle organizzazioni regionali OBR, OMR e OAR per l’anno 2022 e non 
gestiti direttamente da Roma Capitale, Ripi, dicembre 2022.
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“Arthropoda” una giornata tra Crostacei, Insetti, Miriapodi, Ragni e Scorpioni: 
stand naturalistico, laboratori creativi, convegno, riconoscimento e determinazione 
di insetti, visite guidate, presso il Museo del Fiume di Nazzano, Nazzano 
(RM), 10 dicembre 2022.

4

6

8

5

7

9

“Tesori naturali 2022” visite guidate presso il Parco Naturale Regionale 
Bracciano Martignano, “La natura in una giacca”, 2 ottobre 2022;  
“Da Trevignano alla Rocca”, 22 ottobre 2022.

Tevere day, numerosi stand, disegno naturalistico e laboratorio Ridotti all’Osso 
(Lo scheletro dei vertebrati) rivolto a famiglie con bambini, presso il Parco 
Tevere Sud della Magliana, 9 ottobre 2022.

GiocaScienza, laboratorio per grandi e piccini con lo scopo di far comprendere 
il tema dell’energia, del risparmio energetico e dello sviluppo sostenibile 
nell’ambito di Frascati Scienza - Notte europea dei ricercatori 2022, della 
manifestazione “Streets -Science, technology and research for ethical 
engagement translated in society” e del Festival dello Sviluppo Sostenibile 
2022, presso il Castello Angioino, Gaeta, 30 Settembre 2022. 

“GUSTASCIENZA” in collaborazione con il Museo dell’Energia, stand 
“Quando la scienza e cibo si uniscono!” durante la manifestazione LE CANTINE 
DI RIPI, Ripi (FR), nell’ambito del Festival dello Sviluppo Sostenibile 2022, 15 
e 16 ottobre 2022.

OTTOBRE ENTOMOLOGICO ROMANO, escursioni, convegni, conferenze, 
Roma, ottobre 2022.
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Attività guidate denominate “Giorniverdi nel Parco di Veio” 2022, presso 
il Parco Regionale di Veio “La valigia dell’esploratore”, 6 e 13 agosto 2022, 
“La natura in una giacca”, 10 settembre 2022; “La storia vive sulla 
natura”, 17 settembre 2022.

Escursione / attività guidata presso il Parco 
Regionale Valle del Treja, “La natura in una giacca” 
30 luglio 2022.

“Tesori naturali 2022”, visita guidata presso il Parco Naturale Regionale 
Bracciano Martignano, “Una passeggiata tra lo spazio e il tempo”, 
24 luglio 2022.

12

13

14
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10

11 Escursioni / attività guidate presso il Parco Regionale Valle del Treja “La vita 
vicino e dentro l’acqua”, 17 settembre 2022; “La natura in una giacca”, 
24 settembre 2022. 

Sfruttamento energetico e vita nella Valle Latina, incontri con le scolaresche 
della Ciociaria per scoprire lo stile di vita dell’uomo nella Valle Latina e il suo 
rapporto con l’ambiente da 400mila anni fa ad oggi, analizzando quanto 
sia cambiata la sua sostenibilità nel corso dei secoli, nell’ambito di Frascati 
Scienza - Notte Europea dei ricercatori 2022 e del Festival dello Sviluppo 
Sostenibile 2022, presso il Museo dell’Energia di Ripi, 28 settembre 2022.



Escursioni / attività guidate presso il Parco Regionale Valle del Treja, (“La 
vita fuori e dentro l’acqua”, “Non ci possiamo perdere nella Valle del 
Treja”, “La natura in una giacca”), giugno - luglio 2022.

Attività guidate denominate “Giorniverdi nel Parco di Veio” 2022, presso 
il Parco Regionale di Veio, (“Non solo lucciole”, “La natura in una giacca”, 
“Occhio alla bussola”, “Notti da paura…nei borghi del Parco di Veio”, “Non 
perdiamo la bussola tra le cime di Veio”), giugno -luglio 2022.

La percezione della natura attraverso i sensi “Natura senza barriere” un 
percorso attraverso prati, cespuglieti e margini del bosco per toccare con 
mano e osservare da vicino piante e piccoli animali presso la Valle del Sorbo, 
Formello (RM), Parco Regionale di Veio, 25 e 26 giugno 2022.

Centro Ricreativo Diurno Naturalistico per disabili presso la Tenuta 
Presidenziale di Castelporziano: gestione di attività per centri diurni per 
disabili minori e adulti (motori, psico-cognitivi, visivi e sordi), con risvolto 
naturalistico ed interpretazione della natura presso la Tenuta Presidenziale di 
Castelporziano (Estate 2022).

“Festa Gens” laboratori didattici naturalistici di educazione ambientale per 
alunni in conclusione del progetto “Gens - Il Parco a scuola” presso il Parco 
Fluviale, Parco dei Monti Simbruini, Subiaco, 6 giugno 2022. 

15

16

17

19

18
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IX Festival della Bio e Geodiversità, (25 Aprile 2022) presso il Museo del 
Fiume di Nazzano. Il tema dell’edizione del Festival di quest’anno è “I colori 
della natura”. Tanti laboratori per ragazzi e adulti, stand naturalistici, mercato 
artigianale, aperitivi, tè della scienza e conferenze.

Gestione ed organizzazione di visite naturalistiche e laboratori 
all’interno della Riserva Naturale Regionale Nazzano Tevere-Farfa. 

Gestione ed organizzazione di visite guidate e laboratori presso il 
Museo del Fiume di Nazzano.

21
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Servizio di informazione, prenotazione, gestione e svolgimento di 
visite guidate didattiche e laboratori didattici, dedicate alle scuole e ai 
gruppi presso la Fondazione Bioparco di Roma.

Visite guidate e laboratori presso il Museo dell’Energia di Ripi - Frosinone.

Progetto LIFE NAT_IT_000609 “SAMFIX”, realizzazione di escursioni 
guidate e attività di divulgazione e informazione al pubblico sull’invasione 
di insetti alieni e invasivi da svolgersi in 5 aree protette della Regione Lazio, 
gennaio – giugno 2022 (Parco Monti Ausoni e Lago di Fondi, Parco Castelli 
Romani, Riserva Tor Caldara, Parco Riviera di Ulisse, Parco Monti Aurunci).

Laboratori naturalistici per la Giornata Mondiale dell’Acqua, presso la 
Riserva Naturale dei laghi Lungo e Ripasottile (Rieti), 22 marzo 2022.

Visite guidate naturalistiche e attività didattiche divulgative per LAZIO-
CREA presso la Riserva di Macchiatonda e il Castello di Santa Severa: marzo 
- aprile 2022.
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Laboratori sulla vita delle api “Di fiore in fiore“, presso le scuole dell’infanzia 
nell’ambito dell’offerta educativa del catalogo GENS a.s. 2021-2022 per il 
Parco Regionale dell’Appia Antica.

28

Mostra-laboratorio “Obiettivo sostenibilità”, allestimento di reperti, 
modelli, esperimenti ed exhibit interattivi dedicati a raccontare la biodiversità 
del Lazio, 26 febbraio 2022, presso la Riserva Naturale Regionale Nazzano 
Tevere-Farfa e 27 febbraio 2022 presso la Cartiera Latina - Parco Regionale 
dell’Appia Antica. 

Laboratorio “Volo con te” per riflettere insieme sul tema delle etichette, dei 
pregiudizi e della parità di genere, presso l’I.C. De Gasperi e l’IC Baccano per 
Fondazione BET SHE CAN, gennaio 2022.

Progetto Erasmus+ Trasformazione Ecologica Resiliente (partenariati 
di cooperazione - educazione degli adulti 2021-1-IT02-KA220-ADU-000035323), 
il fine è quello di accrescere la cittadinanza europea informata e attiva, 
sensibilizzando, informando, educando pubblici adulti non esperti sulle politiche  
europee relative alle sfide ecologiche odierne, in materia di cambiamenti 
climatici e di argomenti correlati all’ambiente e all’inclusione sociale nei 
tre Paesi partner (Italia, Francia, Belgio); Agenzia Italiana Erasmus + Indire, 
2022-2025.

Progetto Erasmus+ PACTE - Partager, Apprendre, Comprendre pour la 
Transition Ecologique, (Condividere, apprendere, comprendere per la Transizione 
Ecologica), (istruzione scolastica 2021-1-FR01-KA220-SCH-000032604), 
intendiamo mobilitare le nostre reti, nei tre Paesi partner (Italia, Francia, Spagna) 
e le nostre competenze per condividere, con il maggior numero di educatori, un 
insieme solido di risorse educative gratuite “chiavi in mano” che consentano 
agli educatori stessi di attivare percorsi di partecipazione allo sviluppo con un 
nuovo approccio allo sviluppo sostenibile e grazie alla rimozione degli ostacoli 
che impediscono l’espansione delle pratiche educative finalizzate alla transizione 
ecologica; Agenzia Francese Erasmus +, 2021 – 2024.

29
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6.5 AREA MINORI e FAMIGLIE

“La famiglia è la patria del cuore” (Giuseppe Mazzini)

Con questa breve citazione ci consente di esprimere il valore della famiglia, ciò che per 
la nostra società rappresenta il pilastro fondante. 

Per gran parte degli italiani la famiglia rappresenta uno dei punti di riferimento più 
importanti il cui impatto definisce il carattere, i comportamenti e i valori di tutti 
noi. Non tutte le famiglie però, per motivi diversi, possono essere rappresentate 
come luoghi perfetti o esenti da problematiche. Esistono infatti delle realtà in cui 
i nuclei familiari si trovano in condizioni di difficoltà socio-ambientale. È anche 
per questo motivo che dal 2001 abbiamo scelto di intraprendere un percorso 
di supporto a tutte le famiglie non concentrandoci solamente su quelle che si 
trovano in situazioni di fragilità. Negli anni abbiamo erogato svariati servizi in 
tale ambito, specializzandoci sempre più, al fine di tutelare questa figura che 
come anticipato rappresenta il pilastro portante dell’esistenza di ognuno di noi, 
il nucleo nel quale ogni individuo sviluppa la propria personalità da spendere poi 
nella società.

6.5
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1Centro per le Famiglie 

Il Centro per la famiglia è uno spazio di ascolto, sostegno, confronto, che offre 
prestazioni professionali specialistiche (consulenza, sostegno alla genitorialità, 
servizi a carattere educativo, ricreativo e culturale rivolti ai minori) di primo 
livello, a cui i cittadini afferiscono sia su accesso diretto che su invio da parte dei 
Servizi sociali territoriali.

SISMIF (Servizio per l’Integrazione e il Sostegno 
ai Minori in Famiglia) /SED/ADE 

Il Servizio SISMIF si configura come una risorsa fondamentale per realizzare 
progetti di intervento in favore di nuclei e minori in difficoltà socio –ambientale. 
Con lo scopo principale di consentire la permanenza del minore stesso nel suo 
ambiente di vita originario, mira ad un cambiamento e ad un miglioramento delle 
condizioni di vita dell’intero nucleo familiare. In tal senso risponde pienamente 
a quanto espresso nell’articolo 1 della legge 184/83 che sancisce il diritto basila-
re del bambino ad essere educato nella propria famiglia. Il servizio si propone 
di offrire una migliore qualità di vita, sia al minore che al suo nucleo familiare. 
Attraverso un piano di intervento individualizzato, possono essere realizzati in-
terventi educativi rivolti al minore, interventi di sostegno alla famiglia, interventi 
di coordinamento e mediazione con le agenzie educative e ricreative del territorio.

73
BENEFICIARI

54



1

1
6.6 AREA INFANZIA

La storia dei servizi educativi erogati dalla nostra cooperativa nasce nel 2004 
con l’apertura di uno Spazio Be.Bi, conseguenza di un percorso di accreditamento 
per i servizi educativi all’infanzia al Comune di Roma. 

Attualmente i servizi in essere sono di due tipi:

6.6

SPAZIO Be.bi Aladino

Lo spazio be.bi nasce come spazio dedicato alle bambine 
ed ai bambini dai 18 ai 36 mesi attraverso il quale, 
sostenendo le famiglie, favorisce lo sviluppo psicofisi-
co dei bambini. Si tratta di uno spazio formativo ideale 
per garantire ai bambini lo sviluppo di svariate capacità 
(principalmente psicomotorie, cognitive e relazionali). Si 
sostanzia in un ambiente in cui i bambini partecipano ad  
attività formative, laboratori ma anche giochi in un’ottica 
studiata appositamente per il benessere dei bambini. 
Lo spazio be.bi è situato in Via Laterina 15, in zona 
Fidene-Montesacro.
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2
ASILO NIDO JASMINE 

L’asilo nido nasce a aprile del 2010. Si tratta di un servizio educativo 
e sociale che accoglie i bambini nella fascia d’età 3 mesi - tre 
anni, offrendo supporto e integrando il lavoro svolto dalle famiglie 
nell’ambito domestico, in modo da favorire un equilibrato 
sviluppo psicofisico dei bambini. Il servizio si pone come obiettivo 
quello di aiutare i bambini a superare le difficoltà proprie dell’età̀ 
di riferimento e ad acquisire le abilità, le conoscenze e le dotazioni 
affettive e relazionali utili al loro percorso di crescita. L’asilo è 
situato in Via Andrea Barbato (zona Torrevecchia) – Roma.
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CENTRI ESTIVI 

Nell’anno 2022 la cooperativa ha gestito centri estivi all’interno 
di strutture scolastiche e sportive dove i partecipanti (minori 
tra i 4 e 14 anni) hanno svolto attività sportive, ludico-ricreati-
ve e laboratoriali sotto la supervisione dei nostri animatori ed 
educatori. Il servizio si rivela particolarmente utile per rispondere 
alle esigenze delle famiglie che, durante il periodo di chiusura 
delle scuole, possono affidare la sorveglianza e l’intrattenimento 
dei propri figli ad operatori competenti e in grado di garantire e 
perseguire obiettivi educativi che concorrano alla crescita e alla 
formazione dei minori.

Nel dettaglio nell’anno 2022 abbiamo realizzato i seguenti 
Centri Ricreativi:

Progetto Estate in città – Centro Ricreativo 
Estivo 2022, Progetto finanziato dal Munici-
pio Roma II presso il Circolo Sportivo dell’A-
eronautica Militare.

Centri Ricreativi Estivi CRE 2022 (Comune 
di Grottaferrata).

Centri Ricreativi Estivi CRE 2022 – Tenuta di 
Castelporziano.

Centri Estivi Legge 285 Municipio Roma III.

Centri Ricreativi Estivi con finanziamento 
Scuole Aperte (I.C. via Volsinio – Municipio II).
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6.7 AREA CLINICA

Centro Clinico 1001

Il Centro Clinico 1001 nasce nel 2021 dal desiderio di psicologi e psicoterapeuti 
della Cooperativa, di costruire uno spazio di accoglienza ed ascolto delle persone 
con difficoltà psicosociali.

Il Centro fornisce servizi di consulenza e sostegno psicologico per adulti, bambini, 
adolescenti, coppie e percorsi di sostegno alla genitorialità, a costi calmierati. 

Le attività offerte:

• Consulenza psicologica individuale;

• Consulenza psicologica di coppia;

• Consulenza psicologica genitoriale;

• Interventi in età evolutiva;

• Sostegno alla genitorialità;

• Consulenza alla coppia genitoriale;

• Gruppi di incontro per adolescenti e adulti.

6.7
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6.8 AREA SPORTELLI e SERVIZI al CITTADINO

PUA (Segretariato Sociale)

il Punto Unico di Accesso (PUA), attivo nel Comune di Grottaferrata, nasce 
per accogliere, agevolare e semplificare il primo accesso ai cittadini, svolgendo 
un’azione di filtro per utilizzare al meglio le risorse condivise offerte dal Servizio 
Sanitario Locale e da Roma Capitale. In particolare, garantisce la gestione 
dei bisogni delle persone con vulnerabilità socio-sanitaria, anche se sono casi 
complessi, che richiedono quindi l’intervento di più professionalità in ambito 
sociale e sanitario.

6.8
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7. STRUTTURA GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Base Sociale

Per la nostra cooperativa, la presenza di soci che condividano il lavoro svolto 
e soprattutto le nostre mission vision, rappresenta un elemento fondamentale. 
Far parte della nostra base sociale vuol dire appartenere ad un gruppo che 
condivide esperienze e pensieri. Di seguito verrà riportato l’attività assembleare 
e il dettaglio della composizione della base sociale nell’anno 2022.  

Assemblee Soci 2022

• 29/07/2022 – Ordinaria

• 5/11/2022 – Straordinaria per modifica statuto

• 5/11/2022 - Approvazione bilancio

• 5/11/2022 – Ordinaria

184
Totale N° Soci
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Come si evince dai dati esposti la cooperativa ha un alto numero di personale 
femminile (74 %). In funzione di tale tipologia di personale la cooperativa applica 
un’attenta politica di conciliazione vita/lavoro con la possibilità di adeguare il 
proprio orario di lavoro alle proprie esigenze di vita.

7.1 SOCI

7.1

194
Donne & Uomini

60
Ammessi & Dimessi
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ELENCO SOCI 

ADIUTORI ROMINA
ADRIANI SUSANNA
AMATO NICOLETTA
ANDREANI MASSIMO
ANILE CONA  ANNA
ANTONELLI ANDREA
ARAUJO MARIA DO CEU
ARGUELLES DIAZ LAURA MERCEDES
AVIAN LUCIA
BALBI VERONICA
BALDARACCHI FABRIZIO
BELARDINELLI FABIO
BELLINI CAROLINA
BENCINI BARBARA
BONANNI VALERIO
BONTEMPI MASSIMO
BROLLO ANGELA
BURELLI ELISABETTA
BUSONERA ALESSIO
CABONI FRANCESCO
CAMERLINGO NUNZIA
CAMICIA ALESSANDRA
CAMPANA GIOVANNI
CAPOROSSI FILSAN
CAPPELLARI CLAUDIA 
CARROCCETTO ANDREA
CECCHETTI SIMONE
CECI EMILIANO
CELIDONIO KATIA
CELLI FLAVIA
CENTOGAMBE IRENE
CERA ELSON
CERINO GABRIELE
CHANGO MALDONADO PATRICIO ABRAHAN
CHIARENZA GABRIELLA 
CHIARI ELEONORA
CHIELLO  WANDA
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CHIRIELETTI  FRANCESCA
CIANCARELLI ROBERTA
CICCHINELLI PATRIZIA
CILURZO DEBORAH
CIPITELLI PIERPAOLO
CIRONE DAVIDE
CITRO ALESSANDRA
COGNETTI GLORIA
COLACCHIO ALESSANDRA
CONDELLO MARIANNA
CORDESCHI ANGELO
CORI MARTINA
CORTELLESI ALESSIA
COSTA STEFANO
COSTANTINI MELISSA 
CRISTINI CONSUELO
CUZZUCOLI CRUCITTI VALERIA
D’AMBRA ALBERTO ALVARO
DE GIORGI GIULIA
DE LUCA MARIALUCIA
DE LUCA DAVIDE
DE LUCA VALERIO
DE ROCCO LUCIA
DE VITO MICHELE
DE VIZI MASSIMILIANO
DEL MORO ALESSIA
DEROMA VALENTINA
DESIRO’ LUCIA
DI BERNARDINI  STEFANO
DI BIAGIO ANTONELLA
DI DIO  GIUSEPPA
DI GIANVITO KATIA
DI MARCO ALBA
DI MAURO GIADA
DI SAVINO GIUSEPPINA
DORSA MASSIMILIANO
ERBI LAURA
ERBI ELISA
ESPOSITO GIOVANNI
ESPOSITO GIULIA
FACONDO ANTONIO

64



FANIZZA BARBARA
FEDERICI ALESSANDRA
FERRARA MIRIAM
FILASETA FRANCESCA
FIORAVANTI MICOL
FIORI SILVIA
FISCON H. DAVID
FOCARELLI ALESSANDRA
FOLCHI GIORGIA
FORONI LAURA
G MEDHIN G YES ALEM
GAGLIARDI GIUSEPPE
GIANNETTI FABRIZIO
GIORGI DEBORA
GIULIANI FABIANA
GJONI ELVINA
GREGANI  ASIA
GUARNUTO CARMELA
GUERRIERO GIUSEPPINA
GUZY IZABELLA
HOUSSEIN FATHI ABDI
IACOBUCCI LETIZIA
IANDOLO TIZIANA 
IANNUCCI GIANLUCA
IBARRA DIANA ISABEL
INTELISANO LAURA
IWUJI SHARON
LA MONICA FABIO
LAPENNA  GIULIA
LAVENIA SANDRO
LAZZARI FRANCESCA
LEO FRANCESCA
LEVATI JOSHUA
LIOCE VALENTINA
LIOCE ANTONELLA
LISI KATUSCIA
LOPEZ VITTORIO
MADDIONA  ILARIA
MAGGI MARIAFRANCESCA
MALAVOLTA ERRICA
MANCINI ANDREA
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MANGIACOTTI MARIO
MARCHITTI EMANUELA
MARINI MARZIA
MARMORIO ANTONINA
MARTELLO NOEMI
MARTINI LAURA
MARTORELLA FABIANA
MASCHERINI ALESSANDRA
MBENGUE IBRAHIMA 
MELIADO’ MARZIA
MINASI CARLOTTA
MINELLI REBECCA
MONTESI ELISABETTA
MORINA ARIANNA
MOSCIONI MERIS
NEGRI MARIANNA
NGANGUE  RENE FELIX PATRICK
OLIVIERI MARCO
OLLA GRAZIELLA
ONELLI BEATRICE
PACE ELIANA
PAOLOZZI BARBARA
PATRIZI VERONICA
PELOSI ALESSANDRO
PENNICA MASSIMILIANO
PENZA ALESSIA
PEPE CATERINA 
PERSILI EMANUELE
PETRACCA GIULIA
PETRANCA ANNA RITA
PETRINI MONICA
PETRUNGARO MARCO
PIACENTINI FRANCESCA
PIERUCCI BARBARA
PIETROBONO GIUSEPPINA
PISCIOTTA ENRICO MARIA
PISCOPIELLO MARTINA
PISTILLI ANNALISA
PIZZOLANTE CAROL
POSTIGLIONE DARIO
PREZIOSA MIRIAM
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PREZIOSA SONIA
PRINCIPE ANTONIO
PROIETTI MONICA
RASOLA CHIARA
RAZZANO EDOARDO
REA FRANCESCA
RENDINE ANNAL ISA
RIBANO GIULIA
RIBANO ROBERTA
ROMANI ANDREA 
ROMERO CAROLINA
ROSADINI ILARIA
ROSANIA ANNALISA
RUGGIADA STEFANIA
SACCOMANDI MARTINA
SAMMARRO MARIALUIGIA
SAMMARRO STEFANIA
SANDOUNO T. BENOIT
SAVO VANESSA
SBERGIO ROBERTO
SFERRA GIANMARCO
SMANIO PAOLA
SOI LORELLA
SPALLOTTA  GIADA
SUGAMELE VITO
TETI DANIELA
TOMASELLI ATTILIO GABRIELE
TORTORA LORENZA
VARGIU DALILA
VARRUCCIU TURCHI MADDALENA
VENEZIA ALESSIO
VUKOVIC  KSENIJA
YAKOUBI DORSAF
ZABARAH AMIR
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TIPOLOGIA CONTRATTUALE 
Suddivisione in Livelli

LIVELLO CONTRATTUALE NUMERO

B1 3

C1 35

C2 1

C3 3

D1 116

D2 20

E1 8

F2 2
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7.2 AMMINISTRAZIONE

7.2

PRESIDENTE

Marco Olivieri 
nato a Roma il 31/07/1972

VICEPRESIDENTE

Massimiliano Pennica 
nato a Roma il 03/10/1972

CONSIGLIERE

Francesca Romana Rea 
nata a Roma il 07/09/1974
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7.3  ORGANI di CONTROLLO CONTROLLO 

7.3

COGNOME NOME NATO A NATO IL CF RUOLO

RIMICCI ALBERTO SABAUDIA (LT) 18/08/1960 RMCLRT60M18H647D
PRESIDENTE 
COLLEGIO 
SINDACALE

BALDELLI ANTONIO ROMA (RM) 12/04/1961 BLDNTN61D12H501D
 

SINDACO 

GRISAFI GIUSEPPE ROMA (RM) 09/09/1976 GRSGPP76P09H501F
 

SINDACO 

POLICARI ANDREA ROMA (RM) 15/12/1967 PLCNDR67T15H501W
 

ODV (Lg231) 
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7.4  ORGANIGRAMMA
ASSEMBLEA dei SOCI

COLLEGIO SINDACALE

Membri Organi di Controllo

CONSIGLIO d’AMMINISTRAZIONE 

Marco Olivieri (Presidente)
Massimiliano Pennica (Vice Presidente)
Francesca Romana Rea (Consigliere)

RECEPTION & 
ACCOGLIENZA 

Francesca Narteni
Stefano Guglielmi

AMMINISTRAZIONE 
& CONTABILITA’ 

Silvia Fiori
Izabela Guzy
Giulia Marella
Federica Pelosi

Antonio Spartano

PERSONALE 
Alessandra Citro,

Giorgia Folchi
Barbara Pierucci

Elisa Erbi
Barbara Gentili

RISORSE UMANE 
Simone Lamberto 

FORMAZIONE 
Francesca R. Rea

ACQUISTI 

M. Pennica
M.Olivieri

GESTIONE QUALITA’
(Responsabile qualità)

Francesca Lazzari

COMMERCIALE 

M. Pennica
M.Olivieri

GUIDE 
ACCREDITATE

BIOPARCO 
G.Esposito

Caterina Pepe
Mario Mangiacotti

MAGAZZINO

Roberto Sbergio
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7.4

AREA INFANZIA
L. Erbi

M. Pennica

ATTIVITA’ ESTIVE 
M. Pennica

SISTEMA SICUREZZA 
SUL LAVORO

SILAQ
SICUREZZA DATI PERSONALI

(Responsabile)
Marco Olivieri

COMMERCIALE 

M. Pennica
M.Olivieri

FUNDRASING

M. Pennica

GUIDE 
ACCREDITATE

BIOPARCO 
G.Esposito

Caterina Pepe
Mario Mangiacotti

NATURA & 
CULTURA
G.Esposito

Caterina Pepe
Milvia Rastrelli

PSICOLOGI & 
PSICOTERAPEUTI

OPERATORI

PROGETTAZIONE 

Francesca R. Rea
Miriam Ferrara

Francesca Lazzari
Giuseppe Gagliardi

AREA SOCIALE
Ribano

L. Foroni
S.Preziosa
M. De Luca

M.Negri
M. Condello
R.Sbergio
C. Mazza
B.Bencini

CENTRO CLINICO 

Francesca R. Rea
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8. RISORSE UMANE

I lavoratori devono essere sempre al centro del nostro interesse, indipendentemente 
dal ruolo e dalla posizione ricoperta. Soltanto in questo modo ogni componente 
viene responsabilizzato e portato a lavorare nel migliore dei modi; nella nostra 
cooperati-va i lavoratori vengono considerati come parte integrante della realtà, 
da sostenere e aiutare a crescere e svilupparsi. Nell’anno 2022, al fine di erogare 
nel modo migliore i servizi, ci siamo avvalsi dell’importante contributo di 824 
persone con un indicato- re ULA pari a 398.83.

Il rapporto uno a otto, nel 2022, è stato ampiamente rispetta-to considerato 
che la retribuzione annua lorda massima si attesta su € 33.056,71 (livello F2) e 
la retribuzione annua lorda minima si attesta su € 16.309,67 (livello A1).

Di seguito verrà riportato il dettaglio circa le risorse umane operanti per Le 
Mille e Una Notte nel 2022 basando l’analisi sul totale di 824 lavoratori.

824
Totale Risorse
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Tipologia contrattuale: 

Numero lavoratori complessivi divisi per fasce 
di età: 

824
Totale Risorse

824
Totale Risorse
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 Tipologia contrattuale: suddivisione in livelli

LIVELLO CONTRATTUALE NUMERO
A1 2

A2 1

B1 36

C1 313

C2 5

C3 3

D1 395

D2 44

D3 1

E1 8

F2 2

824
Totale Risorse
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8.1 INDICATORI SALUTE E SICUREZZA

Tutto ciò che riguarda la salute e la sicurezza dei lavoratori rappresenta per noi 
un aspetto importantissimo nella gestione delle risorse umane. 

Riportiamo alcuni dati:

8.1

MALATTIA 2020 2021 2022

Totale giorni 
di Malattia 

5.472 8.315 9.491

Totale Giorni 
Lavorativi

104.336 100.037 113.470

Incidenza sul 
Totale dei Giorni 

Lavorati
5,2 % 8,31 % 8,63 %

Il numero degli infortuni nel 2022 risulta abbastanza stabile. Il dato è sicuramente 
basso, 13 infortuni in un anno, la cui incidenza è dello 0,46% sul totale dei giorni 
lavorati. Questo dato rappresenta l’esito della formazione e del costante 
monitoraggio dell’attività lavorativa, delle azioni preventive e di una partecipazione 
attiva e consapevole di tutto il personale. 
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I dati sulla maternità e il congedo parentale 
rappresentano un trend in leggero calo 
nell’anno 2022. 

Maternità & 
Congedi Parentali

2020 2021 2022

Totale Giorni 
Maternità

5.978 938 814

Totale dei Giorni 
Lavorativi

104.336 100.037 113.470

Incidenza sul 
Totale dei Giorni 

Lavorati
5,7 % 0,93 % 0,72 %

Totale Madri 42 501 280

Totale Padri 6 20 2
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8.2 VOLONTARI

8.2

0 1 3
SERVIZIO 

CIVILE

LAVORO di 
PUBBLICA 

UTILITA’

TIROCINI 
FORMATIVI e 
UNIVERSITARI
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8.3 FORMAZIONE

Il processo di formazione dei lavoratori assume un notevole rilievo in quanto 
motiva i dipendenti all’acquisizione di maggiori competenze al fine di svolgere 
al meglio i propri compiti. Nel 2022 la nostra cooperativa ha erogato diverse 
tipologie di corsi, coprendo un fabbisogno formativo ampio e variegato.

Di seguito sono illustrati nel dettaglio i corsi di formazione erogati: 

8.3

TIPOLOGIA 
DI CORSO

N° OPERATORI 
FORMATI

Corso Sicurezza Covid 19 (2h)  61

Corso HCCP Sicurezza Alimentare (8h) 2

Corso Sicurezza Luoghi di Lavoro (12h) Aggiornamento/Formazione 8

Corso Antincendio Rischio Medio (8h) 4

Corso Primo Soccorso (12h) 138

Competenze Specialistiche C.A.A. Comunicazione Alternativa Aumentata 43

Aggiornamento Competenze Specialistiche C.A.A. 17

Software Tecnologie per la Disabilità 24
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8.4 SODDISFAZIONE DIPENDENTI

La Soddisfazione dei nostri dipendenti nell’espletamento dei 
loro ruoli e il loro benessere circa il rapporto con i superiori 
rappresenta un indicatore da tenere in considerazione al 
fine della creazione di un ottimale ambiente lavorativo. 
Ogni due anni ai lavoratori della cooperativa viene sottoposto 
un questionario composto da 31 domande concernenti diversi 
aspetti del rapporto di lavoro.

8.4

Dal totale delle domande risultano di 
importanza le risposte ottenute ai 
seguenti 6 quesiti:
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SI 203 NO 29

SI 176 NO 56

Il sistema di comunicazione tra cooperativa e lavoratori 
(bacheca, internet, volantini...) lo trovi efficace?

In cooperativa vengono organizzate 
riunioni/incontri/momenti di comunicazione tra 

coordinatori/dirigenti e lavoratori?

1

2

SI 222 NO 10

SI 223 NO 29

Sei a conoscenza della presenza di un 
codice etico e/o di comportamento?

Ti senti sufficientemente autonomo/a 
nell’esecuzione del tuo lavoro?

3

4
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La cooperativa nell’indagine per Lo Stress da Lavoro 
Correlato ha esaminato una serie di risposte che 
permettono di avere un quadro generale su alcuni 
punti essenziali del clima interno alla cooperativa.  
Infatti il sistema di comunicazione interna fondamentale 
sia negli aspetti lavorativi/operativi che relazionali viene 
ritenuto efficace dall’86% e i dati confermano che 
anche la comunicazione verticale è positiva. Sicuramente 
l’impegno in questo aspetto gestionale sarà di 
migliorare ulteriormente tali percentuali. Cosi come 
il riconoscimento e la valorizzazione delle competenze 
professionali e delle capacità individuali oltre che un 
approccio di valorizzazione di conciliazione dei tempi 
di lavoro con le esigenze personali vengono evidenziati  
dal 82% del personale che si sente autonomo 
nell’esecuzione del lavoro, giudica il suo orario di 
lavoro flessibile, valuta il suo lavoro come dinamico 
e mai ripetitivo.

SI 29 NO 203

Pensi che il tuo lavoro sia 
caratterizzato da alta ripetitività? 

6

SI 42 NO 190

Giudichi il tuo orario di lavoro 
rigido (non flessibile)?

5
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9. SITUAZIONE ECONOMICA FINANZIARIA

€ 12.087.613,72 € 520.890,28

PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE PRIVATI

La classe ricavi per prestazione di servizi, di importo pari a 
€ 12.608.504,00 come si evince dal grafico sottostante, è stata divisa, 
ai fini di una maggiore trasparenza, in pubblici e privati. Il 95% del 
totale dell’importo deriva dalla pubblica amministrazione, contro il 
5% derivante dai privati.

Inoltre, le donazioni ricevute dai privati sono pari a € 53.849,91 e sono 
state effettuate dai singoli cittadini che condividono il fine dell’impresa 
e che di conseguenza la sostengono. L’importo ricevuto in donazione 
viene utilizzato per progetti di autonomia rivolti a ragazzi con disabilità.
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PARTECIPAZIONI

ENTE QUOTA

Consorzio ITACA € 3.000,00

Banca ETICA € 7.965,00

Sviluppo Sociale € 35.000,00

Consorzio Nausicaa € 45.000,00

Consorzio Tiberina € 250,00

Banca di Credito Cooperativo € 8,773,00

Nel 2022 abbiamo sostenuto costi per il personale pari a € 9.438.730,00 
di cui € 3.505.594,91 riferibili ai soci.

Il progetto di bilancio dell’esercizio chiuso al 31/12/2022 evidenzia un utile di 
€ 13.041,00 la destinazione dell’utile è la seguente:

• Per la quota del 30% pari a € 3.912,30 a riserva legale;

• Per la quota del 3% pari a € 391,23 da destinarsi a fondi per la 
promozione e lo sviluppo della cooperazione di cui alla legge 59/92.

• Per la restante quota pari a € 8.737,47 a Fondo Riserva Indivisibile.
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10. ESTREMI PER DONAZIONI

SOSTIENI IL NOSTRO LAVORO

5x1000

Lascito testamentario

Bonifico Bancario

Ogni anno destinando il 5 x 1000 delle tue imposte alle associazioni e cooperative 
senza fine di lucro come la nostra trascrivendo sull’apposito modulo il nostro 
codice fiscale:

LE MILLE E UNA NOTTE – SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE 

CF 05183141000

Effettuare un lascito testamentario solidale lasciando tutti o una parte dei tuoi beni a:

LE MILLE E UNA NOTTE – SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE 

CF 05183141000 

Effettuare una donazione con versamento sul Conto Corrente Bancario: 

IT19N0832703204000000012984

PayPal
Effettuare una donazione tramite Paypal al link: 
https://www.le1000e1notte.it/sostienici-progetto-c-entro/dona-ora/
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“La capaci tà di provare 
ancora stupore è essenziale 
nel processo della creativi tà”

Donald W. Winnicott



93




